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e vez en cuando se producen ciertos hechos o diversas circunstancias que nos ha-
{ | cen ver desde un dngulo distinto lo que siempre habinimos visto desde el mismo lu-
gar. Y de repente, como un milagro, tonkimos conciencia de algo nuevo a pesar de
gue siempre estuvo alli. Se nos ha quebrado un paradigma, un modelo. v podemos
desarrollar otra posturi, tener una vision distinta y dindmica de fo que hasta ese mo-
mento habia sido una realidad inamovibie.

No es novedad hablur en estos tiempos de los cambios de
paradigma, pues desde hace ya bastantes anos este concepto, y
mds que eso ke estrategia de revisar nuestros paradignas, ha si-
do un ejercicio recurrente para encontrtr soluciones a los calle-
jones sin silida, tanto en la vida personal como empresurial,

IEsto me hace reflexionar sobre un wexto de un maestro en e
arte de quebrar paradigmas como lo es Anthony de Mello:

"Desafio a pensar en algo nuis prictico que la espiritualidad
-no como piedad, no como devocion, no como religion, no co-
mo adoracion, sino como espiritualidad- [Despertar. despentar!
Veamos la angustia que hay por todas partes, veamos la sole-
dad, veamos el emor, la confusion, ¢l conflicto en ¢l corazon
de la gente. Imaginense ustedes que alguien les muestre Ia na-
nera de librarse de todo eso. Imaginense ustedes que alguien les
muestre la manera de detener ese tremendo gasto de energia, de salud, de emocion
que es resultado de esos conflictos y de esa confusion. ;Les gustacia? Imaginémonos
que alguien nos muestre una manera de smamos unos a otros. v de vivir en paz v con
amor. Pueden ustedes imaginarse algo mids prictico que eso? Pero, en cambio, hay
personas que piensan que los grandes negocios son nuis pricticos, que ki clencia es
mis prictica. ;De qué nos sirve llevar a un hombre a L luna si no podemos vivie en la
terra?”,

Retomo esta reflexion en el contexto de la loca carrera por o desarrollo productivo
en que estamos y donde todo To que no es material y angible, queda fuera de lugar,
no es considerado o, en ¢l mejor de los casos. es postergado,

Nuestro desafio como revista ¥y como instancia de reflexion es justamente eso. logeir
reconocer que ke espivitualidad, esta dimension inmanente, no tngible, es 1o mis pric-
tico (ue lenemos. A traves de elia podemos mivar ¢f mundo, la riqueza, pobreza, el su-
frimiento, la depresion. las carencias, la abundancis, desde otro dngulo. desde otra
perspectiva.

Tal vez es bueno que a tines del siglo XX, donde parece que ¢f mundo cabe en
nuestras manos, anidicemos en qué estamos v no nos dejemos confundir. El éxito Beva
siempre de ke mano lo micro v 1o micro, lo exterior y lo interior, lo material v o espiri-
tual. Tal vez sea bueno cambiar algunos paradigmas v reconocer la riqueza de lo inte-
rior, la grandeza de lo pequeno y 1o prictico de lo espiritual,

Pedro A, Arellano Marin
DIRECTOR
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como DESAFID cRE/MOS IMPORTANTE REFLEXIONAR SOBRE EL TRABAJO Y SU SIGNIFICADD EN LA VIDA OFL HGMBRE, YA QUE CONSTITUYE LA
ACTIVIDAD COMUN QUE NOS CONGREGA Y A LA CUAL DESTINAMOS ALREDEDOR DE UN GUHENTA POR CIENTO DE
NUESTRD TIEMPD. £ ALL) DONDE SE MANIFIESTA A CABALIDAC L0 QUE SEMOS. NUESTROS TALERTOS ¥ TAMBIEN NUESTROS LIMITES.
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Proonces, vy L sinple viste o
trabago Tunane puede sener dos di-




muensiopes distintas, pere o coas-
dictoriins, Primero, podemaos distinguiy
al trabaio comao un instrumento o co-
mo i anedio parn woaese b vida,
pitrit subsistir v luedo Como Wi posi-
Difidad de desarrolio. come una na-
nest Jde mnstornr ol entorno.

Fxs tan compicio, anplio o intere-
sdnte este feant g whrtamos con-
vertir este artieado en un Lrgo atado
filosolice. Sin embarao, L intenaaon
de DESAFIO ox invitr s b rellexion
pactie de B expenences personales
concretias, Por ol invitimeos @ un
arupo Qe cmpresanios vocjecativaos,
quicnes, desde opticas may difgren-
tes, invitan a b rellexion voal coestio-
mtvnto,

iHIREN, AQUA AY EXA CPTIN DISTINTA!

Cuander bas perspeetivas iborabes
son pocas vocaando el abuajo es ab-
solutimente desmotivador, ¢f hombre
picrde machas veces su nnpuiso vitad
Gahriel Rodrgues, gerente de opera-
ciones de Faller Uno. puede dar
rrucha de cllos Trabajo duarante: sus
primeros anos liborales comoe inge-
nicro en ol PO voeso sin dudie e
marco definitivinmente v le otorgo
vt vision diferente sobre bz,
“tue durante ol o 1981 enie soto
23 anos vomiles de obreros trabanm-
doaomi carge, sEoesto se puede Hae
et trabaen Estuve presente vikindo
ol sisternz empezo 4 conbiar voco-
enZiron U oaparecer daunas opoio-
nes lnborades distindas, Entonees co-
NG & V0T GO Terrer Coma e
persanas se b anqguitosando con of
sistenn voke dibicll gue sesultaba re-
miccerhas pae decirdess miren,
fay unit oncion distntad. - Eran
pocas fos e seinteresaban, Con-
proenddi que Leatsencit de trbaio algo
produce protundamente en ool ser bue
DL A e Preauintes: SO fe ocurre
hombre cindo no tiene tabajoe?”.

Tal ves una vision interesante de
este problema by pueda dir un sacer-
dote, deuien gue dedicd arom parie
deosuovida L formacion voestuvo
ausenie micho tempo del unbienie

Laborat. El padee Jos¢ Aneaga S
GUNLC TECONOCE e Unos udso ol
trabijo esta livado Tueriemente a la
vocacian, sabe o gue signitica L an-
sencin de els Yo puedo dar westimo-
nio de T doro que es - estar fuern del
mande faboral por muchos anos, [l
tener practicanente doce anos de for-
macion prolongada me ha Hevado o
pensar que el rabajo es chine en b
contornucion de ke pessonalidad. Bs
hermaosa decir: niren que imporante
es ser. pero s uno no esti haciendo
;{l:_{u CONCICLO O COMTOSIVO & polen:
chlmoente corrosivo, Enomi ciaso pers
sonal me acirreo muchas dudas on
omo a miactitud pare el rabajo v
eso me significd un costo muy alte o
nivel personal”,
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La forma mas seactlla pac gque
o adguiera sentido, es sin duda
cuando k1 vocucion calza conc el ol
Cio, Bste os cho en i)l‘llll‘.\iu:‘lL'H Liles
coma o medicina, T pedagogia, cle.,
poro en L rehdadh souimtis son s
personas Que descubren su vocacion
vogue tenen i oportunicdkad vk posi-
bitidad de desarrollarlaz..

Frnesto Auuila, gerente teenico de
INFCO, comenta gue b mecinica i
siemipre su feenic de inspiracion. Le
chcimtlxr arner vodesirmar cosas s
seosentan realzado haciendolos Esto
hivo que fCnrsnmenie: s e des-
portare e s vocacion. "M Me ke
CONO INSCNICTo MUCint e Vooomenoe
o tmihajar en o empresic donde se
dabun multiples posibilidudes dede
sacrollo, Quede cesante, poero an solo
los pocos dias pase o ser gerenie Jue
otee cmpresia. Me o sentie muy afortu-
nado porgque ni siguicera habie padido
exporimentar ol drama de L cesanin
sinembargo. o que no comprendin
era gque habi abhandonado mi pro-
vecto de vida Cliro, seguia trabajan-
o no habie perdido nadke e ceono-
micmente, 0 socialmente, i profe-
siomdlmente, pero en el Tondo habia
perdido mucho. Me cosio dicz anos
darme cuenta de que habi quebrado
un provecio de vida yoque sunque el
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pante wpickt on un ambiente aeome-
dado, con e esttus vocon michos
henelcios coomamicos. Sy embiarso,
no te enconteabs sentido o guee de-
warrotialn st sitnacion e Heva
ICOPPOEGIIE O Provecto naevo
(e s el prsnto de visie mciona
era bostante loco, Tive aeast odo ol
mundo v i conmn pera tome 1
Jdecmion de o cambio imponante en
i v voentre o eske proyedto en vl
e de Lis fundaciones, loogue
anplicaba muchas diticuivades. recur
ven ol fondo dme
phicabu mbien renuneiir acleno oss

~om linitados, et

Gatis v tounado, Pero esto me i he
hosrescatar aluo imporiinte: aparie
e b sezuridad que aportan fos e
aresos, I un clemente de seguri-
Jadd interior sumamente decisivo voen
L rnedichn g imn personi este se
aur e simisne v de to gue haees ol
Prabwtior e dant B ofx wiunidind e de-
wirroblese en ambitos personales e
inecfectietdes voser mucho s creai-
vie v motivida

CHHISPAZOS BE SENTIBO

Peae o todo oo es facil visie en o
div e de esa vocacion oo mnchas e
Ces e eCesd o Fracet cosas e ~oi
desasrndabios que de ot e
P brtoi Jeseonedimos Jet hin e
Nrestres tabao voesteo s todo g
vel Toncloso cuamddos L vocaoon o
Clare, Jetinida v Tomma parte inteurd
Job provecte o Vidd, 1 este sentido
Ol padre Arteagi comentls o oo
Lo e o pre agrada yvouno no
sicmere cline enaelmente Toguic sa
2 obeer xisten trabaios nis difeides
csbrrides Pntonces, v Con e
s s Gue tratar de eneontearle
A osentido i Lis cosas sencithas, e
picndo oo gque el irbao nooes un
estido de pernanente sentido, sino
que son chispazos. s pecesario come
pretder que no tode ol mundo pue-
Ju haeer cotneidir exsctamente sy

ousto con o gue et haciendo™

P ot misin direcdion. vosin des
ar Je bado L importandia de feovoca-
cion, Joroe Fernandez seieliere al e
rcter doloroso del srabajor "Este ca-
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picter os DibHeo, esta escgilo; G-

ris el pan con ol sudor de rente
yoveees weosudan fmbien L auines
por L tension v la diticultnd, pero
el e impide identilicies proten:
divmente con el provecio gue se
realiza’,

.\[llm'h.l_\ veces esteocancier ! Howo-
wr deb tabuo este visiblemente nxs
prosente enalaunas actividades que
Cloo s, ,'{‘“l!'llr Hn Ill”l]!‘!'k‘ PHR'\EL‘
contirse vontenio ciendo an b
NI, six'lllpl‘t' l'L o, v e
mirehais veves impliva an desiiste s

esfuerzo isien considerble?

Solire este tennl, Proesto Seaida
coment TDe repente me maranillo
VOr Personas Iy smpless cuve v
Jutjo G sobo bes die pars subsistie v
uner se emoviona al ver o felices que
s hoctendo s olicio, s haber te-
aido L oportintdad deonns mavor
cduciacion o cubiun Creo que b al-
ae intenior gue hace gree Lis personds
tengan una actitud frente b vidht v
gue seoredalicen ciecutindo s
iy sencitlas”

Rodriger Caloany, gerente «de
Fiohocion Trabai pora v Hlemune,
Dene T vision g L e/ apotte
s Tuees v esbe etk TiHoce
ticmpo ler aoun antor que lacoes v
clara dilerene e entre ob sentdo s
Crumental el b v el sentido
sorado, E primers Dz al trabago
direcnmeente con Lo ehtencion deoan
Benclecios B semondo onorga al -
0y senticho e se e s chosenti
oo ded rabgo bren hedhes que e
coneet con otros vogqoe dl mano
Prempo e cnaramdeoes Cren oy
siernpre el o seo e CoEre o
Fos o ]"k'ﬂdlll()'\ e hoecho pare o
T ~idos central, me e dJdade mnchas
wisfeciones, pera al misnio Hempo
me ene aapretdo, es dech noome
wrclta, tanto en ol plane personal, vo-
mo en ol plano sociat s tiibicn en ol
plano espiritiad. Yo sicoto gueen
ntestel sociedad se haido instrimens
Gilizando cada vez ous el rabajo v ose
hat ido perdiendo ol sentido de o si-




prado v oesto es lo que haee gue ol

ser humano se pierda vopierdke saeas
pacidad de amorealizacion™

Pose o gue 1o SiCipre os rico T
vanlaese en las prinanas e traba-
i pese gue alguaas veees Lo diari
labor ex agolador v oagobiante. Cris-
tan Richard, director de fa Choiea Es-
toril, eellexiona: “Cuando Dios mando
Al hombre o gue se ganaea o pan con
¢l sudor de su frente, le poso B he-
reamient mas ey illoss dedesarro-
lio ab ser hununo v de desarrolio w b
Imanidad. s un hecho que ol nd
bajo digmitic:t al hombre v ooreo que
en non oy erdid estraordinama, porque
cuatlguicr trabajo hecho con mistica
purinite b ser hunmane irnscender™.

EL RESPETd POR EL INDIVIDUD

Pera par gue ol trabajo permita
trpseendencin del hombre, no busty
con un propasito interior. Cristian
Bruncr, serente de recusos humanos
do Cluuca Las Condes, cuenta: “En o
experivncia cida vez que i o
e permite ayuddar @ olros pant que
cllos msciendan se vueive readmente
ceatiticante. Milibor me facdita de ol
SUMLL TGNCEL SPOVIE SOt enie vl
by s wanstorms on Irascendente
Gnto pare an como pac Lis otras

PUrsons, Creo gue Jos cmpresianos v

vjecutivos Heoen un ol muy mnpor-
Gante gue jugar en este sentido ves ol
OLOTELIE TECOROCTMICRLINT gue Wit puers
SOIGL SEesienta inic_l_u".ul:l vosienln g
aporti. Que ab dar voela una taeren,
por ciemplo, sepa exaciimente: gae
iy une producte Tingd que sale
sociedad, vogue o trives deoesoovea
restlmente ol sentido de su teabajo.
Por ot paute, of mruscender debe ir
relacionado con que o trabajo e
permili @ ouestros calabordores ser’
vono solnmente hacer dentro de Ta
cmpress

Bernardo Fspinozi. gerente de
pectiesos Timanos de TBML desde su
optica. amade ke necesidad ded respe-
to profundo por el individuo: “En
Chile s¢ tiende a0 contundiv dos pla-
nos de ke personas uno os el plano -
bhoral v otro o> ef plino humano,
Genermente miramos i kis personas
hajo el mismo prisoue. Es decr un
bucn trabapdor es umit bueni perso-
na voun mad wabagdor es una mala
persona, pero en ke medida enoque
ne WIS disociar eston CONUEePLes
creo que estinmos contetiondo algan
tipo de discrimnnacion, Pivnse que ol

resputo por el indisiduo gene quoe ser

con esto de o sepanr constantemenic
Jos don phinios, B nuesteo tenipo
Iy un probicma que suree deda
competitividad vode T producuvida:
CRLENON Suelos pernLineneinente d
tremendas presiones, con todas us
angustins que ells acarreans v esie s
un campa ferd! para abandonar o]
convepto de respeto por el individuo
voalhees cuando probamos readmenie
siosomos cipuices de camplie coneste
Pringipio”,

FI profundo respeto por o} inding-
duo -base parn que cda caal pueda
chir sentido vonusiear aosu mbajos s
logr fundamentidmeme dando opor-
tunidades. Al Loristinn
RicTard senaki: “Para mi sivimpre ha

FUspecio
sido w meta foge gue cadi perso-

1 m!vd;! eStE e osu lugar vogue wale
de desarrollar ab maximo sus hubilida-
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des v ocapicidades Fstomplica an
CONLCIO Persorat v 0 alenoiot pre-
Forencin] por s elapis e estl
viviendo el individno, Psodistioto wna
illlli,t'l‘ ~olter (e cirando seocasa \
comienza .tener hos o caando
alguien estt enlernie o tiene alaun
problema Bouiliae. Fs para dos copre-
NUCEOS Devesdiio perant gue has
pessonis puedan desarrotbarse a v
ves e st trabatio. Nosolo basia daste
un sabario usto: Lo conte necesing
posibifichides doe ser mas

Can 1odo j)t?(ik'l‘nn\ devir U vl
aporte nueriad que el rabago otorea
ex indiscutble, pero mas adle de o eso.
el esfuerzo que il g cuadyguier -
bafo es vapaz de earigquecer, Ju
formur v construr ol inderior vl
espirita. Lo mas profable os que esie
PrOCeSD L o formm ineonsciente
en el individuo: sin emibsrzo, anie L
atsencizt del talo Le persoma picrde
e estructars de vidl Basioa, para Ly
cuad no bust L formacion. L educa-
cion o Ta faomlbia.

Cranarse of Loto tue recien un sue-
no acunado en o proficdo det corse
son e hos chifeness Jedistinios
estralos scoities v oevonosieos Tl
veso v como uhima retlosion, podent
Mmos petisar: sque fubicern pasado s
e Jo huibsien sacado vor o Claro ey
SIS nriteriadmenie no oeoesiare -
Dajur, peva, sgque hara ontonvess,
sootne buscarnie m realizacion? Quiza
eslo e poritent cuanbrar deo o
Jdud b ves me avndaria aoetear nus
miguchaeer oo oomi vovaeion,
pero en definitive sdojana de seabajar
CLUFTRUICTHY

Finalmente, o~ sabido preguntanse:
sos Teliz ol hombre vuando Hega o
Ltz LEs Teliz of individuo cuan-
do wleanza e mets Aparentenwente
stopero by teticadad, s gque on
lograr vl objetny ol parcee basarse
en b hueer oF estuerzo vowd vez alli
seoencuentre la misii
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METALGAS.

UNA EXPERIENCIA PARTICULAR. UNA EMPRESA DE TRABMADORES Y PARA LOS
TRABAJADORES, CON UNA GRGANIZACION Y ESTRUCTURA INTERNA INNDVADORA, MFERENTE, PERD,

ANTES QUE T0DO, SOLIDARIA

presa, de asociarse con el tin de
Togrr que os propios trabaiadores
~ean los duenos de Tos medios de
procduccion v ode haeer caincidir fos
abvjetivos porsenales v particuafures
cort lom odetives del znpe,

Tondor comenzo el ano 19N caan-
Jdoenirron vne crists mnclies cmpre-
wis medianas v opequenas, entre lis
GG S CNCORLEED B sushintivo: e
poodde cooperiativas e trabago vode
cipresds sdeautogeston. So Tue una
eneepeion Ardizas cantecesen de Mee
Lidgast, que eslaba en ke agonia, al
Borde deb colipso ceonomico. Tinun-
(ST R Pﬁﬂdku“.i\t‘. Vil l'\(‘!'did_l\
ciores dJdearrasire voarabakimdoe o
mcnos deoun wercio desee capucidad
st

[ e CObe o eseetileio b Danco
derecdor Hamo o jorge Andwanter,
un t‘|ll]1l'L'.‘i.l!‘in oot ared acostinm-
Bdo ol o nidicional de fa e
prosd. et pedie suasesoree con vl
abjeto de estucing ks iabifidad de es-
L cmpresi du sulogestdn, Pese i po-
aer toedie su buena voluntad, Andwan-
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er hizo an solo disanostico: cerrar v
<olicitar ki quichrn, o habian o
niuhis ICenicas Gue permitieran . pro-
Juwir ob milagro” Pero i recuerda
con mucho carino cuando fos rrabage
Jdores e reunieron con el empecina-
Jdos en sacar adelinte fempresa e
wodivitiron hacer un nltiso v el
vorestuerzon Fra visperas de sanidad

v oo Lanifias quedaran s trabago.

Joree Andvwanter seoarivsao, crevo s

apovo s estes frabajadores.

Common tdo par L Tuerza intenor
que Tos impubsahas Andwanter deci
i cerse caran de L diveccion o
L cmipresa por Ires meses pang lueso
evadiar st funonalu v comunico al
Panco b Jecision, b operadion de
estos 00 s demostrn gue b empre-
~atera s iable v gue hiabia gue aposae-
ke, quediando de naniliesto el estoer
sov de tos ndadores vosi capadicad
o tuchnn oo Torgar < otaro, diemli-

cando s surabago.

Fsle emprosiri, citusiisnirdo con
los resultidos obitenidos, decidio co-
nlenzie sestando wnt cmpresa distin-
e teniendo en censideracion los lun-
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~ donde los prabajadores Tueran
dhuenos del capital, Deoesbe o se
vreos e cpresit Hanzda Metalzas
4 pocoandar se establecio aiva thama-

Jda Metaboraea de Frabogae

doeres Libertad, Psia sl
ert duena de Metadaas v los
trabapidores consiitwan
SUSCCCToRNIsGEs priicipates
Asr ool directore de Vet
Ioreica Liberiad, prosidide
e ese entonees por ol des-
acado hider sindical Clonas
rics Bloest estabv consntude
por rabajadores de Setal-
das, fuienes emnoen el
londo Tos que dedidisian sa
[uitiiro,

Fsln oneinal ol ha
stibwisticlor por mas de dies
anos en b empresa voa ella
se lan ido incorpurando
paulatinamente los tabaje-
dores puevos, Andwanier
comenta gue fue complica-
dov descubrir L maners mids
justa paiat gue os emplea-
dos estuviernon representit-
dos en o esta empresa: “Pen-
SIENOS e B mejor manetis
v Valoringe o eb compromise gaie o
e teabegader e von el pProvecto
crpresarnl enbonees B participacion
Ve evpinalente o dos anmes deovida

criregados aoeste proveao” el

sk e trabugudor tene dics e
soares de AMetdurgica Libertad, por
codaane que havae permianecido unis
eca B crepresa de est forma se v
et e entresa come o gran capital

NERTRANEE I

Psta neanera ode ferce CINPECSD Do

e Lo de ransmitie, Exieste todo s an
proceso Je comunicaaon, aorrnes
Aol el cada \‘Inplk'.lli{l Ny o el
CSPenr Jdos anos PaAri ser purtye e
el soviedad, L educacion para
Bosotros e chive, e nevesarios haeer
eatuerzos pans recuperr a4l persona
vouenerddmente s personas s
conthictivas son ks gue mas necesitam
do educacion. Por elio dentro de

cmpresa exisie un Conmte de Fdvea-
cion, iniearado por los gabaadornes
e L IS ! QU esba e wysLianie
moente proecenpaedo del s et dae
cducacon v omswos de los miem
bros Jdeoosta vniselad. Neosolon se es
i capaciiicion v ose fes instrnve
soshire s l'\':,"l\:-\ Jod Juiatoy e ese s
tema de lacer cmpresa, s que
traadbicn se s da b oportuidad de
conpletar sas estnhos vodesarotlarse

it o profesionad

NG todes fenemos Les nnsmas
oportunidiides e osaegn eaphioa M-
nuct Ponce  Vore o teabugar tan solo
con los estudios hasweos v oencondsd
win ctupresa e me dio e oportans-
Jdad de preparanne. Pude terminar
i~ ostadios escofares v fuer v see
ric de estindios fevnicos supenores
Estor camibien me hae permitido osealar
posiciones e Metigas, Cuando m-
wrese e dedioabo Ly solos oy Daorer,
flft‘j_‘,u JRESC L i !lii.ll Libores nicneores
en el aren Jdo b praduccion, dospres
e s s, vn ek senoacs eeny
con Con esluerso fud ele de produc-
Cian v despues suboeereniv de operas
ciones. Faie desatio e fue iy hits-
cil deaceptar, e que te et s
COMPelenu s Part asuing ose s dqndy
<y vimbargos v gracs e de
TIPS ConlpuE o, [s IR k'[‘i.liit- Vol
oy pesadte Buon o Tanior o g G s

s

tahmente Poroe s aerenie
duceios v oes Lemane derechne doet e

rente cencral de e crnpiesa

Naney fharne es andnen ot cene
plo de soperacesy CDureste fos anes
due Hevo e esi vnpresa e e
P\'“IHI”A"" P wl il v alTerd ["H’ll.'\j”
aak b e tornunay ana pedagoma
enrelin v opas ann e os pestble
cpereerkn peaee petedh ey chases
ma escnehiny moy pobie gue spueda
por agan ot st fibertades oo
sfunilican gue cada uno hage o gue
quieras Eaiste ovden vorespetos poero
madhie ande con el fatge, cada uno
~abe gue sairabae e pertencee. B
Bocho de ser doena de pacte de
cnipresd e procduce un gran com-
promisor sio no cumplo mi wrabijo



estov perfudiciandome vo oy los denas
companeros. Exactamente igual que
CIUOOLES enipresds eNisie cierto
control sohre Tas salidas, Lis horas de
lieaadi, Tos permisos, clo, pero g
Muertemente on

todo se Db

conlianzy™

JUSTICIA Y £QUIDAD

Part conacer s en ]"f'HHIHLIitLui
el senfimiento Je fos tabsjadores de
esti empresa. DESAFLO Tes preaunio
subre cindes eran daguellas caractens-
FTRRE fuy hacum de esb i empresa
i singubr Surgicron muchas wdeas
como s sientes: partivipacion en
fondom fon s tores de L aestion: esta-
Ditidad en ol coapleos chima lal-oral
ACEROICO: Pesbic iones v Preocig st
viones soctades pane dodes en forna
COUILEHY L T COn U5 PICIIo: (N
cipavion e L deasiones de como s
cuaido imverts posibilidad de desie
rrollo personal, Liboral v prolesional:
derechio o vos, propivdid sobre fos
mcdios de prodiccion: justcie s
coitidad,

PPese a toddo, Metadaas noy esta
eventa e g sene de dibn aliades
g s feis seoes derisan e probide
s et cpie o hedho e
~ar alonas pess bonmentas, poe
pon st el momentor amatin wiin
tempeshicd Ve e seF i cipiesad
Yios o
r sentla Andwooer gque tno de

e esle i TR TCEN T NN AN

nuestros principeivs problenus se b
st B comercializacion det prosdoes
tor Para o sisiemu lmaneero iadicio-
tal i crpresa e este ipo noses
muasy conbiaibde vomochas veces da
TR e e e prodiee es ann
dlesaistdora ™

=

Voesto debe uregase, segun ¢l
cerente doe producdions alaunos otros
clomentos: "Sienipre exisie un s
dannirgo citindo setene que pelear
en el mercado vones o costado mue
ho oy nos seauine costande, peros es-
o es un desato goe hace gue uno se
prepare cda ver mejors Maunas vee
ces tunbicn las dificolides s¢omani-
fiestan aonivel de Tas personas, Hay

quacnes noose penen L caimesein
para que este nposde cmpresa fin-
clone es indisponsable gae esto suce
dit v e siempre e da potge easte
un grade deo descondimza e os
ey el e sobirepasa”

\sirisiio, otrode los grandos proe
Dlenes o fos que se ven enlrentados
a o Tos trabugadores e deraleas
Huora, asis

sonl Lo \lh‘i\h NG

femie de perenche explivas e e
estimtos on omuchos casos bajo ol
mercedon pero i gente aoepla estos
sueldos porque se enumor de e em
PIUsay porgue Ao se sicnbe engdna
di Fooel Fonde sabse que L readidad
e Motaleas on o ostos motentos o
i Pt pasiar feores remnneracio-
tess Lo nnnvors de bos rabagadores
dcepie esta condician, porgne L
PUPSCELES Ve oslo conie Moo gun
propios L se ST pui s e e b
GUE s esL o es comie preten

dor queerer alvndonar aoun higo”

Apareiicmente perieneeer o estd
vopinidind de tabapadores os oo

GUC ArGt v ogque trnsbornne P

Aok SINE 1 9 9 3

vidwnter ha sido clave en
st vida personal voprotesional; 7Ni

Jorge

tivierd b posibilidad deretroceder
¢l ticmpo volverce o impulsar ana
cpresa de esie Upo, porque sungue
¢l proceso de consolidicion puede
ser complicado, es muy aeato iabagar
i an cnebiente derespeto v comuni-
cacon, B empresa nos ha permi-
Jdo o realizar na suenos Ll vez una
dlop, porgue sicmpre es bueno
poensar en looimposible para haeer
readidad o pu\thlu v Lo mepor, S
hobiera peminecido como empresae
rio tradhicional, tendoa s presiigio.
s reconacimiento secial, o habiese
adguirido mas conovinyientos. Aqui
pucdo haber olvidado muchas weeni-
cas. pero o goe he aprendido de
humanidad nonee lo voy a olvidar,
He trtado de din mi aporte al dose
reolfo de ke Doctrina Sacialb de L gl
sy demostrar que e posible youn
hermosa realickud ™.

Foo on ol aponte de un empresario,
e caporte gue tal o vez nos peeda
reftexionar on
momento caando en Chile Tamicro-

SCTVEE para eale
cipresa surge dadh ez
ORI fuerZaL Quisr os
necesdeie rakar Jdeeoinnae
var, de probar nuevas 1or
midas Jdeo ordunizacion
interna que tiendan
ANOCEICTON, kU participa-
4 bl msimeomunian
de imereses,

vion.

Es tacil medic los resul-
tados coonoinicos de una
cpresd. los ingresos, los
caresos, Lis gananeias,
bos activos v pasivos, Sin
cmbvirzo. de que modo es
nxedible ke solidaricdad. que
tasa el
o amor, que wilidad pro-
duce b reconocimienio v
iy p;u'iicip;u‘hm...i

relarnog  lene




FORMACION Y CAPACITACION:

la

erramien

DENTRO DE LAS MANERAS DE SUPERAR LA POBREZA, LA CAPACITACION Y LA FORMACION DE HOMBRES Y MUJERES ES IMPRESCINDiBLE. DESAFID
CONOCIO ORGANIZACIONES QUE MUESTRAN FORMULAS CONCRETAS OF INVOLUCRARSE EN £STA URGENTE TAREA.

uben b escenana entre aphiusos
que nuned han recibidos Agun

Arer see les sisonne entre low i)t‘hh

Eregos cnando Jes wonian fotogra-
s, Con L poders afvera v bluvines
O con chugueta vocorbant, todos sin
excepeion se Tan arealido para redibie
ol diploma M aradirse, degan de ser
“esguineres . pados malos” cansa de
temaor en L gente, jovenes pobbiacdores

o coma selos Thone: adhora ~son USWS

Macion en Oficios (FFO, ol 8 de
marzo de este ana.

~Faror causaba al entrre en el edi-
Ficio con sus anteojos oscuros fa
atriz de weatro Voo chileno Glora
Lazer Saludaba aleere o Tos v las
partivipantes del aler. Unos minscuto-
sos, de modales mados vonumos agre-
Lk, ot con brazos de cmpeno v
caderas deomadre, disfraaban ded cunr-

cialistits on insihcones sanitirias, on
carpinterin, mueblenie albamlberia, clec-
tricicd, mecanica industeiad . Saben
un oficio v Hlesarn @ser maestros,

Asi Tue L graduacion de cien jove-
nes cgresados de L Escoela de For-

so de teatro, Obreros dJde Lo cons-
truccion, auxiliares de ascol vendedo-
res ambulanies o jelias de hosar acian
unt atho en osus estucdios Jdemecinica
automotriz, enlicrrdurs, instalaciones
cléctricas o de confeccion de Baldis,
petuqueria v opasteleria bisica para re-

] 5 5 A J | O

CIUANsSe, reirse Vo compattie lnaventue
de [l actuacion.

Estos eran algunos de fos 1340
dlumnos o alumnas del nstituto de
Formacion v Capacitacion Popular de
la Companii de Jests (INFOCAP

La EFO v ol INFOUAP representan
Un pequeno poreentie onoel univer-
s de quienes viven en fa pobrez,
SENICHCT MUs CSPUeranzas i perspec-
tvas para sus vidis que comer vodar
de comer asu familia cada diae

Aungue in es mederado ol nunme-
ro de personas deesasos redursos
que i clevado sumivel de vidi me
diznte L formacion v L capaainicion,
este camino se pedile conm g de fas
politicas contrates pare ke supericion
de ke pobreza. Distintos Lactares re-
fucrzan estt estetegia: b tecnologiza-
cion creciente de L actividad producti-
vit o apentunn o mercados intenuicio-
nales con mano de obae oy calibica-
dit, el reconocimiento del papel v a
importinci ded recurso humano on fa
vida e B eonpresas Y poe oo Jado,
variables sociales, como Ja educacion
en tan medio de surgimiento econo-
mico v oascenso sociab vl prepanicion
part <l gabajo no sulicieniemente cu-
hierta en ¢l sistenw cducativo.

E} gohiemo. por su parte, ha asu-
mido est estrategiin atrves de nulii-
ples programas de capacitacion labo-



ral, implementados por el servicio
Nacioml de Capacitcion v Empleo
SENCEY v por el Foado de fmersion
soctl (FOSN Bnanciados median-
te la franquichn Gilaril @ cnpresis
G por dineros fiscales,

Otros ~ectores Jde L sociedad tom-
hicn han tonado st vise onosa tradv-
i por levantr o nivel Je vidi de fos
s desposendos vonurginados, Un
este reportije. DESAFIO tomd dos
imstitueiones e ban becho de fa for-
macton v L ('.lp.ec‘il;ﬁ'inn sl
mivnkl Jooservicio, simbolizando on
eilas omchas otnas,

£F9: BUENGS TRABMADRRES ¥
TRABAIABORES BHENOS

Yo le hacr o las drogas, me gusts-
by of cirete poraue enmi casie 0 g
pil tomabn vonos et Caando fle-
aud ik eseueln me preguniaron g
quera estudur,. termind atbanileria
Levo dos meses rabaindo v vaesuba
nuaestrey. Tengo odids mis herramicntis
voo he vuedto o bas onims ol ok deo-
w7 Adenkds, Jose Olaumn, de 2o
drfios, S2c0 e eimer fugar eneosu curso,
bEocuart promoion on ke vida de fa
Cscucla de Formacion on Oicios
CEFOD, de Lo Pondacion Cristo Vive,

Para L hermena Raroline Maver
[tofbeok, religiosa alennnme, presiden-
G de L Fundaoon Cristo Vive v fun-
dadora de ke BFo L eseoely -ubicada
en e communa de Tgechorabas os ca-
Jaouna de o palabras deosuosiahe
“Escuchn, porgue quercmos entregir
conocimicnios sisteniiticos voorden
dos con una mirada hacie ¢l mundo
det rabajo v hacit Ly persona com-
plet Fomucion. porgue queremoes
fornver protesionales nunuales capu-
ces doe ealrentar su guelacer cosn i
curosidad, Oficios. porque elegimos
dignificar o1 trabajo manual, recupe-
rur su valides socild voeconomica, va
ques ey Chife se subvalora vono se v
Como una pridesion”

Ul provecto educitive gque Hevan a
cabo desde hace dos anos tiene ca-

racteristivas nicas, Posee un regimen

de escuchi es decin, los aluminos -o-
venes ~sobre [60pos- permangeeen 1o-
i L jornada en el centro recibicndo
T capacitacion weenien en el olicio
que han clegido voana formacion -
many personal vosoviads Todo esto
para Lavorecer gue los jovenes se
adecten s exigencins conductuaies
stinilares o lis que v a0 tener en a

CHPresd.

Onra paertivulaicld de B EFO es
mavor exiension Jdoosus curses. Du-
Fn cuatro a cinco meses, incluida
v prictica profesional protegida de
s o dosomeses, Psro, seaan Jorge
Ferndndez, su divevtor, “porgue los
RIREILIR TREN readicionales doeopovenes
precadifican. Nosatres calilicoos en
an olicio con el objeive quc ¢l joven
pucd swdemads de trbagar, subwsistir v
desarrottarse en suespecialidad, que
pueda consolidirse enun oficio hasta
Mergar aser msestro dependiente o in-
dependiente”.

UHA HUMAKA FORMACIEN

La EFO busca provocar un cambio
valOrico en sus slunmos, en suomanes
s dde micese o st mismo v de reficio-
marse con ¢l resto de L sociedad. Pa-
ra ello posee un curriculo que, con
una melodologia respetuosi de su in-

AR L Do 1995

dividuadidad v su cultuera, los ayudi a
comunivarse on o omb v oescrita,
les ersena b eaislacion social v olabo-
ral von sus derechos voresponsabili-

daddes, antoconocimiento, ¢xpresion
de seatimientos, cle. Las téenicas
priovizan lo experiencid voel compar-
Liv geupad,

Los valores son un pilar del pro-
vecto educativo, prisaero por finspi-
racion cristinsd que hay en suorigen
v segondo por razones laborales quo
su director explica asii “le he escu-
chido muchas veces a empresarios
qere o que buscan, antes que un
buen tridwijador. es un trabgador
bueno, honesto, con actituees v valo-
res C(ticos”.

Dehido al énfasis en Ta persona, L
seleccion de los formuadores es muay
rigurosi. deben ser competentes pro-
fesionalmente v a la ver, poseer una
vocueion hackt los nids necesitidos
hacia Ta formacion de jovenes. Aun-
gue o diticil vomuchas veces agoti-
dor, Tos frutos son estimualantes. Re-
Berto Rodriguez, coordinador de Tor-
nuwcion. recuerda varios casos de me-
marfosise T na vez Head un trasboer
P!'Hi](l'fji_ con bhototos, ['!L“l'.!(ll) v tesdo.
Despucs e enconire en ke calie con
&L osuperarregtadito. con corbata las-
traden.,. Algo paso con el

Con Luis Roberto Versir, de 18
anes, redcicen caresitdo de carpinteria
de terminaciones, tumbicn puasd adgo;
“Antes deorepente e dabuan ganas
de decir s cosas vono Las decii
Ahoe Hego v las digo. no ando con
rodeos, que nwe vt s dar verglienza
si fos otros no opinan igual se diseu-
e, Con i Linilin vomis amigos me
flevo mcjor con il misme papid que
antes eran puras peleas, ahora no,
porgae aprenlialgo que le gusta™

NFGCAP: LA UNIVERSIBAD
OEE TRABAJABOR .

Va desde ln colonia la Companin
de Jesis trabujaba en capacitacion de
oficios. Hermosas recreaciones de




cilo pueden verse en b pelicula
fat Wision v pesguisirse en L bistoril
Jde Chile con s escuctas de hijes
de o cacuques sapuches, L recesion
coonomici doe 1R despeno nnevie-
mente en los jesaitas L vocacion

sl capavitar o les s pobies,

Finobust comienza b donstituto
Je Formsacion v Capacitacion Papular de
L Compnnt doe Jesus UNFOCAPT con
B30 alutines v seis Blieres, legiinedo, al
cabo e s e, s ubicaeion st
et Depatamental, comui de San joa-

quin, Ahi se comienza a desarrollar lo
que se i conodicdo come L Universic
chadk det Trabaidor”,

Sus objetivos quedan excefen-
temente enficados en el [olicio
de promocion. Eoo¢l los interesa-
dos  encuentran alge opucesto
en 180 grados o los requisitos tradi-
cionales gue un pobre st acostum-
brado o feer, con la seguridad de
no cumplir: "Se privilegia @ personas:
sin trabago, sin vivienda, alfegados,
com baja escolaridad, sin prevision

Seedion Nedlladbares, divector nacional dof SENCE:

2 Julia Valizdares, director nacionzl del Servi-

sio Nacional de Capagitacitn y Empleg
{SENCE), asegurz que 2l Exita de fa produc-
tividad y la competitividad del pais y, por
ende, las posibilidades de mayor equidad
* social, finalmente estan er 12 capacidad de
las persanas de aprender y ge crear, le gue
58 logra cos reevos conogimientos y fabili-
dades. Asimismo estima indispensable re-
modelar la cubura de auchas empresas
| freste a la capacitacidn d2 su propi9 erse-
1 7al y olorgas apoy a quienzs no pueees ac-
ceder al mungo fabaral

S comno s dfnaiet o et poblacian
fe et POCTEINON S
Teeinos especial greocupacion pas guienas no hian ingresa-
o 2 nrdo fahoral. Parg esto, so desarrefacng peagramas
con fingrciamiente pibico: £ programa de jovenes del Wi-
aisterio del Trabajn {“Chale-Jovea™) can 20 mil javenes bene-
ficiados, con is sactores agricota, postuario, textil y minere
v con 1400 jefas de hogar ¢ tas somunas mds pobres del
0ais.

“Ademas, este ado hacemos debutar la linea de capacitacidn
dual, tnvirtiendo des milleres de datares. Consiste en una
educacstn altesnada en fa emprasa {lres dias a la semana) y
el instituta (dos dfas). Ya hay mil empresas gue abrieron sus
puertas para levar a cabo este innovador tipo de forme
tign”,

,_(,'l e b il I'(‘('(‘,”H."ht'rf(/‘!' fet ercii-
HIY {'HJ[U'('.\'u’."i('r(/u cirflenio aeerca
o den capacitacion vl forinacion?

En tns aiios 90 estamos viviendo n cambio de mentaiitad,

“LAS EMPRESAS X0 PUEDEN USAR SBLO £8 1%, DEBEN INVERTIR EN CAPACITACIGH”

e ver este tema menos cama Mane de ohra y (was como e
cursa humano. Menas como gasto y mas camo inversidn, £
afit- pasado de seis mil a sigte mil empresas dieron oportuni-
dades 4 jdvenes para hacer sy practica, Nos damos cuents,
#8084, g8 hay mayor secentividad en la pegueda y mediana
BIEESA UG N [z §ran emypress,

“Sin embargo, lodavia se cree en gs8 de “para qué voy 2
capacitar S se me va air”, “para qué vay 3 capacitar $1 me
va 4 jedir mas suelée™, siempre se plantea el efecto negati-
v, Se oree qus |3 erresa va a mejorar con un staff de pre-
fasionales al dia; 653 es una vision atrasada, un taylorismo
fue ya fracasd. Hoy io que se requisee es un rabajacor inte-

figente”,

SOnG pliticd tioie ef gobicrie en
Fer ddistribgicion oe fos d!'m'!'u.\"f‘!'.\‘('rrf(‘.\‘
Codd e Se fiencian fed cofuaciicelion?
La estrategia gebernamental es que gl pais necesita wia
fugrza e teabajn en s cenjunto cagacitada, tante gerensia,
téenices v Trabejadures. La reforma (egal tiere esa oriemta-
cign, se creard 4n fendo de capasitacide, se amyliasd h
franquicia 4 las empresas de mener tamao. Por olro face,
se proguag pecescionar f escata de subsidios, asi el estade
fingaciaria en un mayar porcemtaie l sapacitacién de los
trabiajsdares de meneres sueldas y en menor mdida 12 de
igresos altes.

“Rueremos decir quz &l sector nitblico le corresposde fomen-
ar capacitacidn y lo ha hech, pero es liene que ser asumi-
do tambiga par quienes tigaen attes ingresos. Las empresas
a0 puedes silo pensar en capacitar con &l 1% de (3 frangui-
cia, tienen que aticionar inversidn firivada”.

sockd, con cargas Timiliares”.

INFOCAP ha optado por la capuci-
tacion de adudtos. Posee un sistena
de ingreso Bexible que pernie a los
tabajadores capacitise por taimos. ad-
guiriendo grados faborles omologa-
dos i tos de B construccion Grudante,
nuestto e seeunda vode prinera). lo
que ks mantiene alta Ty motivacion v
permite o tmbajdores medianamente
calificados no paniv Jde cero, Adenis,
por ser considersido por ey coma Coo-
prrador de b Fundion Educacional el
Estaddo, sus afumios con bajt escolie-
dad suben un cuso por ikt ano de
CaprrCiticion.

La Tormacion Je B persona tam-
hicn es central past ol provecto edu-
CUlivo, Se Cnewm oursos sieered de
Lt person, T fsmilia, faosociedad, ol
arte, la culiara, L poditica, wheres,
ete., odos con una metodeloaia par-
teipaniva, tlexible v oqgue extrae los
contenidos de sus propius vidas,

WUCHD MAS QUE CURSDS

Pero, junso al enorme edificio mo-
dernanmente pintado gris con rojo. se
desarollin mnchos provectos de cu-
pacitzcion v fomucion gue INFOOAP
apova o readizie

o Lo PFerretern del Trabaador: en
eIl junto con vender o precios pre-
ferenciales v oarrendar herramivngas v
audgpings o los caresados, es aitliza-
da como avuda pedagogica.

* Jovenes universitagios sinen im-
partivndo cursos o abajadores,

o seda trabajo vocapacita @ reos,
La mittad del di producen por, o
cuclairones a Famuzzid v Le ora ni-
Gl reciben formacion. Esto des du
muvores posibilidades a0 sa salida.
Asimismo sioun reo sale de b cidreel v
no encuentra gabajo se e ofrece ca-
pucitacion, vi que ese periodo es o
mils riesgoso en reincidencins.,

o Bl Ceniro de Capacitacion v
Trabajo. atendido por Ly Fundacion
Trabajor para un Hermano, vl Coo-
perativa de Crédite Liberacion. reci-
ben a4 los egresidos que denen po-



£L ELAMAGED A LA EMPRESA

En ¢l SENCE, % £FD y el INFOCAP, hay coasenso en las maneras en que [a estpresa
privada puede issertarse en esta corrignte de promocion humana. Este es un resumen
de elfas:

» Eniregar informacion tégnica sobre los perfiles de trabajador que fa empresa re-
quiere, de sus competencias, de los nuevos materiales y tecnologia que se utiliza. En-
viar muestrarios de sus productos o tegresentantes para hacer demostraciones de
fueyas fenicas o materiales.

o Atieir sus centros de produccion para ka visita de alumnos y para la puesta al dia de
los formadares.

» Facifitar orécticas e los rubros en que se da cagatitaciar; eso si, reates pricticas
laberales que contribuyan al proceso educativo. No dar al alumno trabajos menoses a
st calificacion, ya e eso desingye ke mativacidn gravemeste.

« Facilitar su empresa para los programas de capacitacidn dual,

« Prgporcionay a bajo costo o donar materiales que se utifizan en los talleres (de cons-
fyuceion, maderas, eléctricos, herramientas, maguinaria, efc.)

» Donaciones o subivenciones para agueflos cursos no finarciados cada afin, atorgar
becas por alummo, lanzar campaiias entre emgresarios de apadrinamiento de jovenes,
elc,

« [nvertis el 1% de capacitacion en aquellas trabajadores menos calificados y de me-
ROFES IAETesns.

» Apoyar con congcimientes de hacer empresa a los nacientes microemaresarios o las
institucienes que trabajan con elios.

Y per Gltimo, e} esfabn sin ef cual todo el resto es pérdida de Yiempo: dar trabajo, dar
opertunidades; a fa hora de elegir, seleccionar al que més necesita trahajar, agregar
a log criterios de seleccion de personat v en la toma de decisiones el valor de la
sofidaridad.

tencinlidides de microcmpresarios,
asesopandolos v otorgindoles erédito.

v Quince Ceniros Calturades en
Santivge: das oy hibliotecas Padre
Hurtado ~¢ han convertida en espa-
cios par actividides culiasabes de L
comunidad, en espocial de los jove-
s,

o U1 progrma de cducacion buasica
prard adultos catbibetizacion ),

Para Pedro Figueroa, aciual jefoe de
carreras voune deosus participanies
nuis antipuos, ol INFOUAP debe ser
an puaente, un nexe entre jos univer-
sitarios, los profesionides, los empre-

sitrios v los tabajadores, Segan el es-
weopuente es chive en el exito dea
empresa: “En el conceplo de by eali-
died total, no hasta hacer bien ¢l pro-
ducto, sino que ol trabajador se sien-
tw parte de ki empresa voasuma el e
haie como desayrollo de sty de la or-
wanizcion. Para que ctlo ocurrn no
~ato bastan los incentivos salariales,

sino e se logra o kirgo plaze cuan-

do o cimpresario entienda I cultara
e ki persom, sus reacciones, e

Como la EFO y el INFOCAP hay

muchas oreanizaciones que dedican

ApriL- bE 1995

sus energias vosu ereatividad g levan-
wr o los pobres. ASFO-Chile, Roma-
nos NI Bl centro ¢f Castiflo, talleres
Liborales, son wgunas de ellas, Sin
cmbargo. como acertadamente lo di-
cen los spots lelevisivos de o Comi-
sion Nacional de Superacion de
Pobreza, fu pobreza os un problen
de todos v rjusos” es lomanern frue-
tlern de hacertn desaprieecer.

Dento de ese mjumos” [ enpresa
privadia voquicnes Jus dirigen tienen
un desafio particelar, en lo que a
chos les corresponde: madie Tos pue-
e rectuplazar, taoreslizacion de unu
parte de los sovnos de jovenes y
adultos pobres depende del apove
privaco.

~tCon mi polola enemos an pro-
vecto: vov o trabajar todo el aio,
aprender to que mas puedas juntar
(Hali VoCOmprRIrne herrnienis v,
coma el sule este ano del colegio,
iuntir cosas v PHos gquiera, casare-
Nos YO W vov G juntiar con un
arupo de amigos v ogueremos poner
un focal en Colina, uno de carpinte-
ri, otro de muebleria, de todo un
puce... vodespuds @l ver llegar aoser
urt empresit. Nos vamos o lar
Los sicle snigos, pant gue mnguno

sCCnope. .

NEARCELO SAaNTA Makria V.







Claude Rouaer:

iy ]

2 cmpresa no puede
@volucionar si los seres
1anos no evolucionan”

mentdmente enoel cambio, en fa bress Moy joven. cianda tentn selo

;_“;;)

ransformacion profunda del ser ha- onee anos, ine: preganiaron gue guve
mune, g tnsfomacion que debe i ser ens la vida vodijes guierosser
comengie por clda une, para luege maestro de escuela sin embargo, mis
ieradiarse ol empresa voat sundo padies. gque eran simrles abreros, e
Cniero, oriviiron mas hurcia los csatudios e
nicos Vo comverl enoun nuenenro.

Ourmte mucho tiempo fue Teler Empece G irabagr yone Jdi cuenta de
deuna cmpresa de e constroccion que L empresas eniin une ern
en Francia, hast que lnadmente des- preocapacion poc cjorar L contabi-
cubrrio que su Telicidad estaba enotee - lidadmejoras L productvidad, pero
parte. en b avenione de formsr s oser preovupabum poco de do gue ave-

Formaede, Conocto PREC v desde enedaba o e gente aser el misnue, sin
onces 1o tive dudas de goe Gse e comprender reatiente que L i
s camino. Lo sivuio v hoy es ol pres pivza de b empresaes vl b,
sidente de este organisme inermagio-  Enionces comenge INICTesEre vn

nal presente en cineo continentes v cbispedo Bunnie derrn de Ly eme
s de treint paises. proesit v eso fue un prmer camino e
aveeso a PRIL

Claade Rouger deline o PRI conie

e aberline e un oemnisme de lomiseion accesible “F seotnde aeontecimiento g

e e estadn en o todo ser hunane, aetlguicra senose e hizo VIRCULITe el orginizi-

Choy e e e esiuer nned de culturs s v sicopuediago- cion Tue gue me vase con alauien
core s con este o e del desarrollos que ofrece medios gque cren e Phies gl tenia fos Yo

prebe Banie o ey tiedo comprenderse mejor, pura en- e el bautizado, nis padres enn
ot peaede L rareesa e pressdes tender sus imiles: innates adequari- - ateos, Amabaamiomuier yogueria
il 4 R bootios T dos vocon todo poder descabrie o sen- comprender fo gue dlle viviee enton-
CPEN e otk D enepresa hus o nido de T vida v construir rebwiones ces vonmivii ¢ hocermie preguntas v
Saarne gne pactende aviehar gl hems o con sus seimegimnies NS rOnics” eso e condujo iun camino de for-
T TR B A AL SN G XV mucion humana, Hhice dindmicas de
N CU PR T PR Como siendo nu empresario dle-  grapo. griupos de encuentro, danibisis
26 a vincularse con PRH y por ¢puie? astecional, ctes Todo esto me -

frocien e paoteson poedizoge Siempre me apasiona lo gue esdocentrar en mi interioriched vodes-
o v auin esbe Bombie ey aieo v hunvno, desdde nino quise compren- culirin Cosis que no habiz sospeciue-

e et oy gpnere promever der como Tuncionaban ks cosas yoso- dor Sobre todo me avado @ enconrar
otra res olucron gue se hase fundie bre todo, como funcionaban los hom- o Dios. i ese campe lave experien-
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Ciis oy interesanies,aprends e

cho, pero siciapie quedaba uns poce
fsdtisfecho, Ten Lo unpresion e
g Lo gue se e presentaba en selo
ungt parte del ser oo, anteresan-
T, pero u purles querkl [ener tina
alobadickid, seniie guae me maosteatn
oo inaceesible pare geate s celoe-
FUY s imstrtecion Votenge e conviee
cions de gpie el ser hinnne es e
simpic v osenallos Asimismos L
menston Jde eeseendencia, CHIC )LD
P COTICIZD L SOE UDANGIGE Ty -
Jeroso de credimiento, no Lo encontre
ononingond ke o cugnde L encon-
traha cra presenteda casi como i
fetirosis, o gue s hoci mivar ol ser

Lo amputades de algo esenciad™

JLGmo su inferés en el aspecta
biomano de la empresa lo vinculag
definitivamente a este orgaiismo
de formacion?

Eo ose eilonees porteneet G Cen-
trer de Jovenes Drivigentes. Fooomiem
Bros v responsable deeste arupo due
rante dies anos Ve peesionaron
mivecheo fos weonicennicnios Joo oos
en B, Tundamenialmente porque
Pieron totbmenie esperados B
ung cpoet fortdable part Ly coono
e trancesa ado andadba biens o g
vel e v crecna tenimos todo
rser tolives v de repente ooiere
explomion ol mretbdes viados oo
DA L el NG Guerenios vivy
astomelro, teabar casa Jdormir
uereios i EsEr nos periibo
danos voenng e que Tos hombires

halwan cambrado Lo ciaprresa came

Diad e ab nandea, ¢b mando cambiaba
a los honbwes v ociios pedian una e
da distings. une sociedad diferente.
pocion ~er dhrgidos deotn manera
I esta durtpacion vimes vendr a
empresa Jdeb hombre, donde ¢ fuer
choentre Jo nuestras preocapaciones,
Fra esta ung oportunidad Gmeistics
pank LEoenmpresiao voun gran dJesadie,
porgue o estaduimos preparados -

ooy o Tusnlines o inteies

e enasten esbabuiios et

Gk deaplina o

chos b e
Gk aiee Pl boosptie S o e

pomterio ol wos e Tor

CToit P e nder o vy
L, Lo i feis )
A boenpiesa o odel Boanbire o

PRl ser e cie honbres v

Bt v ~abwer ~abaer haver v s

compete e s s esapie saber s
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L revoluckensio conno el anterior,

LOné le ofvecia entonces PRIT?

Cuando encontre 0 Andie Rochais
vopense en Hewar 4oser aniniadoer due
PRI, ¢ e i que primero deb
hacer un camme para Le Tormacion
porsomal, Ps logue fice s om expecs
Gitiva no Tue desepaonada. Encontee
en oesGt formadion fooque hoscatn
aguetio gue Tenabu bos vacios deomis
cxperiencis nteriores. Descabr gue
e el phano espivoal micntras nus se

recorte el oot P\‘I‘\Hl‘:.!' Vo oenlr

(LR IR A LI NN RN e os VO Il\‘.ll'

QUi cn nosolros esdse .tlgn IRV
L n e s propen tuente, o PRI
esto o denominamos rscendencia v
s e lunnos Hanxmos Dios, poe-
I'nd g L'l hini huning no Hene s os-
perteticis notene L esperiencin Jel
sentido de saovede Andre Margho
deoras hay en el ser hiumane una
crandesa gque o dunor esaes s
condenenn b omndesa que el ser hu-
tane ienons gue eva en ob vy oque
cuaapdes Bt v neves eb s es
fansfoodo

JCtme lograg bacer wun cambio
ferns poedical e s vide: defar s enr-
prresa y dedicoarse ciento por ciento
u PRIH?

Ainaba b o vimpresa. ks
personas el rabaaban s s
hienfess estaba anny apesado s ot
prospetndo conoelle St embarge,
cistdo e van BRED descubn
canc e apasiomaba nchos mos e
s Eabugo e eb sentanienta gue
Lo empresa e ddenba imerionmente.
cotne cilmdo fos hipos contenzan s
dutonone Empece o aburrirmie v s
e que gsoono podias dures U de
s certezas s gue el primer olivie
Jed o os poner fueao en L em-
presa v eomio e cnciende un Taego?
Prendiendo fueao, no e hainventa-
Jo oada meror. Porootro Lidos oree
que hay solo e cosa gue puede

SUENG CON UNA EMPRESA DEL HOMBRE

En el plano humane veo una ampresa de fiembres
capaces de mostrar lo que son, capaces de vivir
relaciones en base 2 (a escusha, respeto y compren-
sion. En el plane de las cualidades creo que hiay gue
velver 0 dar mas lugar a la que es 3 intuicion.

ftra caracteristiva imporiante de una empresa
es fque sea capaz e evolucicnar y ésta no juede
evelucionar si los seres humanos no evolucionan.
Asimismo, veo a las personas reunidas en lemo a ¥n
groyecto comdn y con una cultura interna que aine
todas esas individualidates. No e basta a una em-
presa tener un proyecte econdmice, estratégico, con-
suistar mercadss a crear nuevos productos; es preci-
so que en el proyeclo de la empresa se censidere ¢
integre a las personas gue |3 constituyen, para que
sea una avestura humana y ng solo una aventua
2condmiea.

Pese a todo, no hay que perder de vista que la
misifn de una empresa es produci bienes y servicios
nara ¢ hien de la sociedad. Perg gso no basta, es ne-
cesario considerar at homtbre en su globatidad y tants
mas parque les seres humanes han cambiade mucho
y siouen cambiando a traves del tiampo.

Pasa integrar en la emgresa este cambio, ng solg
hiay que transformar la estructura, estableciends -yor
ejemplo- diez niveles para dar érdenes; volviendo a la
pirdmside o adeptando un sistema de redes. Lo prime-
ro que hay que transformar son fas castumbres y las
costembres solo cambian cuands el ser humano ha
tomado conciencia de fa grandeza gue hay en é y
¢uando de pronto descubre la grandeza gue estd en
et otro también...

Serin necesarios afios, sigios Yt vez, para gue
sa legue 3 esa visidn, pero para poder llegar hasta
alli sy gua empezar de inmediata,

ABoRL ¥ D B

motivar o Tos tlbagadeores voes b pa-
SO0 papesionensel enlonees vl e
an e encenderi alrededor. Cuando
oo se o gquemst o e esld cerea s
criciende vocomo vimpescasburrirme
eit e empresi, me comenee aenlriar
vocon elfo i o apagar atodos Tos
ue estaban oo alrededor,

T volver o b pregunta, tomee
conciencil gue mi trabagjo me intere
saba mienos; ne e cudpa de be em
presi, Lspoco cee calpas mia, habia
aluo deonn que e apaeccido: wna
vocacion de forndor, de pediazono
vonnhien de jefe deempresas pero
Jdoe ung empresa como PREL una em-
presic det bombre, YL tidetidad con-
Migo exXighy Gue Yoo me juniarn don
PRI B lidelidad conmiao me exigio
que mice bien mi cargo en laem-
Presia,. voneeesite ires s pari en-
contrar b torma de salimwe, buscar g
U SUCESOr v oprepirar ol gente pari
mi peaiticks

Y cdmo se siente abora en su
mueevdd forma de vida?

Tengo Bt inpresion de gue me un
ader L posibilidid de poner en prae-
e b totaliched de Joogae L vida me
B coserdo v L tonadidad deomis po-
wencididades, La pasion por ¢f home-
bres vl pedagogo enomie ed ke de
empresit con s experienein voel gus
W por vivie wad asenturn B di
ficil, pero exaltanie.

son ciudacdano del mando v opara
e ser cindadano ded numdo o ser
capaz de encontrar en todo ser hu-
mane e chifeno, mexicano, adrica-
no. asiilico o americano- o gue hay
doln ves de tnien v ode anversad. La
grandesn existe en fodo hombre
cuindo uno paede Hewar ooesa prio-
fundichil, uno experinentin que so-
mes todos hermanos, somos de
puson especie, de ke mmsoo aventusy,
Je ke misma Creacion. Sov muay etz




de ser presidente de PRI internacio-
il y sobre wdo -de vivir al servicio
de este grupo y de experimentar algo
de lo cual no tengo modelo™.

Desde su mirada de formador y
su experiencia de empwesario, joucil
es la importancia que juega la for-
macion al interior de una empresa?

Es necesario detenerse en o que es
¥ en lo que deberia ser. La formacion
deberia ser hoy -miis que hace veinte
anos- iy importante, sobre todo la
formacion permanente. Porque Creo
gue no tiene sentido decir que uno se
forma hastt [os 25 afos past tener uni
profesion v despuds trabaja. so e
posible en un mundo gue ere bastante
estdtico, donde cuda div se parecia
mucho ab precedente, donde los com-
bics eran mits lentos y fas revoluciones
menos rdpidas. Hoy dia, coando Jos
ciunbios tienen um velocidad loca hay
gue ostay en formacion constante. Si
vo tviera ¢l poder para organizue el
uso del tempo de los dirigentes, les
diria pirtanio en fres: un tercio para
abajar, un tercio piurn fommarse ¥y oun
tercio pare Tormar a 1os ofros, ya que
fa Tornucion no solamente delw gue-
cdar en manos de fomudores profesio-
nabes. Porque, gqud es formar? Bs dar
Al otro To mejor que uno tene. avu-
diindolo o descubrir fo mejor que ¢l
tiene, Adenus, cuando vo formo
mismo tiempo me estoy formandao, 12
formucion os uno de los medios que
permite la evolucion permunente. por-
que ol hombre estit hecho para erecer,
DULEL SVATIZAr sicm)re.

Y qué es lo gque sucede en la
realtidad?

En du readidacdt compruebo que en
livapo de crisis o dificuliad economici
wna tiene tendencia @ considerar i tor-
macion como superflua. Desde hace
varios afos en Francit en periodos de
dificultad econdmica, los primeros pre-
supiestos que se restringen son los de
formacion: 1o comprendo pero lo la-
mento. Lo segundo que comprueho es
que los responsables, si bien a menu-
cddo estdn de wcuerdo en que otros se
formen, no se forman clios y deberian

ser dos primeros en Formarse, es decir,
consigrar un tempo pare cllos mis-
mos, para cuidar guiénes son y aultivar
su propio jurding Son responsables de
Jos talentos que tienen y fu formacion
es un medio pare desarroflarlos. Lo ter-
cero gue compruebo  es que fa forma-
cion, sobre todo ta lormucion humana,
no siempre es gratuitt v desinteresiadi.
Se debe dar o la gente los medios para
enriquecerse, desarrollarse, mejorarse
humanamente, personalmente, sin ligar
esor directimente con expectativas part
it empresa. El individuo no puede ni
debe pensar que se le propone formar-
se para mejorar tos resultados o pan
ser nis productivo, porque con esto
se siente manipulado. Se necesita de-
sinterés y gratuidad,

LS RESPONSABLES, S1 BIEN A MENUDO ESTAN DE
ACUERDE EM QUE OTROS SE FORMEN, NO SE
FORMAN ELLOS ¥ BEBERIAN SER L03 PRIMEROS
EN FORMARSE

Particularmente, ;PRH tienc mne-
dios concretos para aywdar a la
emipresa o a sus lderes?

PRI se dirige a fas persanas, en al-
gunils sestones se dirige a Jos hombres
en la empresa, entonces les propone
medios para comprender mejor to que
Viven en sus orguniziciones yoa raves
de eso entender algunos fenonenos
claves de a vida de la empresas. Sin
embarpo, hay dos sesiones dirigidas di-
rectamente i los responsables de las
organiziciones. Una gque se uma “Mi
vida en empresa” v kL otra “las respon-
sabilidades humanas del cjecutivo™, Es-
ta Glima refuerza ta iden de que tos Li-
deres hoy fenen gue vivie una mut-
citn, una evolucion: despuds de haber
aprendicddo a ser buenos 1éenicos, bue-
nos administradores, buenos comer-
ciantes, buenos comunicadores, deben
aprender aborn a ser buenos animado-
res de un equipo de personus. Y, que
es animar? Animar es libentr el alma
del grupo. Y squé es el adma del gru-
po? Es ¢l resultado de todas ks rique-

zas de las personas, del whma de cada

D S 5 A F [ O

uno. Eso es un nﬁ:tianuc st aprende,
pero, panl aprendesto, debo compren-
der cudl es la responsabilidad gue ten-
£0 yo porgue soy cjecttivo y T res-
ponsabilidad humana que wengo sobre
toddo con respecto o fos deniis es po-
der responder a i necesidad de ser
visto, de ser oido, crefdo, respetado.
estimulado. animado; dicho de otra
fornn. a la necesidad de ser reconoct
do. Que no solamente se interesen por
mi, sine que puedan ayudarme a po-
ner en pricticl o que estit en mi
ésitoes koresponsabilidad humana del
cjecutivo,

JEn Francia exliste dlguna em-
presa que se baya imtegrado a la
Jormaciion PRAH?

Hay ejecutivos, asociiciones, em-
presas. que se han acercado. pero no
han habido sesiones dentro de b em-
prest, Los ecos que vo lengo es (ue
no se provocan cambios espectacula-
res. Bs an sueno creer que todo se va
a transtormer asi de Ficil, Cualguicra
que hava hecho fa experiencia de
cambiarse o s mismo, sabe que no es
Ficll, Todos queremos que las cosas
cambien; yo quiero que mi mugT Gim-
bie: que mis hijos cunbien: gue mis
cmpleados cambien: que mis conciu-
dadanos cambien: gue los politicos de
mi pais cambicen. Quicro que todo
cumbic, pero, Jengo yo s de cun-
bin? Sitenge wnes de cambine voo
hago, me doy cuenta de que no es -
cil. Cuande empiczo a cambiar, engo
fa inpresion de quie oo se vie sl -
formar a mi slrededor, pero no porgue
YO engd ganas fos olros tenen giinas
al thro, entonees voy a lener gue per-
NENCCET ¥ NRINTCNCTIK v i camineg
v oestir sofo, Por ¢so que s fento, pero
no porgue el camino de formacion sez
lento vy dificil no va 2 ser un canino
hucno v seguro”.

Al parecer Claude Rouger i expe-
rimentado en carne propia este cani-
no ¥ amhbién conoce de sus bonda-
des. Un camino que il vez nunea
termimil, ¥ COmo es un caming kago
parece recomendable comenzarto
CUANIO ;mlcs.l



el trabajo v el
significado de la vida

ablar o referire al sentido det tr-
~bajo sin tocar ni detenerse en el
i1y sentido de e vida me parece casi
s imposible. Podemos decie que of
hombre siempre. v desde siempre,
busca acercarse o niis posible a I fe-
licidad y este anhelo es ¢l gue fe da o
espertnza, fo mantiene motivado 3 on
resumen fe olorga un verdadero senti-
do o su ovidao Es entonees alli donde
uhico al wabajo come uno de los pila-
res, porque ol sentido de b vida es en
L prictici poner en accion un conjun-
o de mativaciones que conforman ¢l
provecto personal, el que se configura
inctefectiblemente en torno al trabajo
como punto de particla,

Pero tal vez serin bueno detenerse
voanalizar como surge ¢l trabajo. El
trabujo surge de una necesidad del
hombre. necesidad gue abarca dos
aspectos fundanmenttles: junio con un
hienestar ccondmico, logra un desa-
rrolo integral. Consideremos que ol
ser humano trabajn vy desde tiempo
inmemorubles, para subsistir, pac
poder transformar su entormo, pero
en ese tahdjo pone parte fan mpor-
tante de si que sabrepasa sus aspira-
ciones nmuderiales ¥ se va convirtien-
do en un medio poara fograr un desa-
reollo integral del individuo, Muchos
anoramos un tiempao de vacaciones,
de descanso. wl vez hasta hemos de-
seado desde 1o prolundo no trabajur
nuneit nEis. Pero, qué pasaria enton-
ces?.. Claramente, hasta o descanso
perderia sentido, ;Qud pasaria side
pronta cadi uno de nosotros se des-
pertiet vone wviera nuncy mads una
ocupacion?... Lo mis probable es que
ef sentido de su vida se desperfilaria
vl vez se volverin confuso e impo-
sible de alcanzar.

Pera si el no tener trabajo perjudi-
i severamente al hombre, umbién

¢l tener uno que no le corresponde
o puede danar profundamente,
Cuando el trubajo que el ser humano
retliza va en contra del sujeto. de su
integridad como persona o lo extrae
de su proyecto personal, entonces su
realizacion se verd permanentemente
frustradit y el hombre no serid capaz
de aleanzar su plenitud.

UN BIEK ESCASD

Silogramos entender que el traba-
jo es en sioun bien, debemos ser ca-
paces de weeplar, ¥y i veces con fe-
rror, que el rabajo es un hien absolu-
tumente escaso. Lo dimension de este
problent es gigantesca en el mundo.
Una cifra citada por fa OIT revela que
820 miflones de personas, o sea, akre-
dedor de una tercera parte de ta fuer-
zit laboral mundial, carecen de em-
pleo suficiente: de este total 120 mi-
Hones de personas estin desemples-
das v 700 miltones subempleados en
trabajos gque no pagan o suficiente
para permitir condiciones de vida mi-
Nimas en sus propios paises,

Esta abismante realidad nos hace

ABRIL DE 1995

reflexionar vy comprender que la
creacion de puestos de tralujo debe-
rig ser da tarea primordial de Ia socie-
duad. El hombre con su ineligencia
ha legudo a visitar otros puntos del
universo vy en su propio plineta ha
descuidado algo tan vital como erear
puestos de teabajo para sus habitan-
tes. A ravés de los siglos fa sociedud
se i ida desordenando de tal forma
que la sencitla aspiracion de la opor-
tunidad de “usar las manos” en un
trabajo se hace cada vez mas inalcan-
zable.

Vivir sin tralxijo es también un po-
co vivir sin sentido, es destructivo y
desestructunnte. Es cosa de observar
ala gente que ha experimentado o
cesantin o 4 quicnes por alguna en-
fermedad han tenido que dejar de
trabitjar, o a los jubilados que co-
micnzan a4 perder ef interés v tam-
hien comienzan a deterivrarse inte-
fectwalmenie cuando no tienen ocu-
pacion alguna,

Por eso, como hombre de empre-
s, creo que f primera responsabili-
dad que todos nosotros como socie-
dad debemos asumir, es dar condi-
CIONUS NeCesirias pas que seannen
los estuerzos en pos del empleo has-
tit obtener una plena ocupacion. Para
ello debemos soltar las amarras de
los prejuicios v crear los estimulos
necesarios para que cadit ver sean
mas los que se aventuren en el em-
prender v gue ese emprender involu-
cre sienipre a otros. ba empresa es
aran creadora de riguezas -anade va-
lor i los bienes que produce y a los
servicios que proporcioni-, constian-
temente estd en btisquedas de nuevos
provectos, invierte y tonu riesgos, 1o
que la hace cresdora de empleos y
punto de partida en el desarrollo in-
tegral de las péfsonus.i




ENCUENTRO INYERNACICNAL SOBRE MUJER Y TRABAIG

El trabajo de la mujer fuera del bogar serd ¢l principal tema qite

abordeara ¢l “Encuentro Latinocomericano sobre Familia, Mujer y Enipre-

set " e se readizard entre of Ly el 13 de mayo, en la cindad de Monte-
rrey (Meéxico)  al que asistivd un gritpo de empresarios catolicos de todo

el continente. invitados por el Pontificio Consejo para la Familia.

Este congreso suige de la necesidad, cada vez mds crecienle, de res-
ponder a una sithacidn gqree aumenta pandatinamente, qiee no ba sido
debidanmente acompanada con medidas adecunadas y que puede con-

vertinse en wn grave problema. Porque, annque no se puede suprimir el

trethajo de o mjer futera del bogar, éste se puede convertir e un pro-
blema por las exigencias y responsabitidades que implica para la mujer
¥ las dificullades que prede generar en el detrimento de las relaciones

con la familia, la educacion con los bijos y los vinculos conyugales.

Por ello, el objetivo de esta reunion es reflexionar y buscar algunas
propuestas de solpcion a las mujeres, esposas y madres gue deben tiaba-
Jar fuera del bogar. asi como a las empresas e instituciones que las dco-
gen. de tal manera que sin que se perjudigue el rendimicnto de effas,
puedan desarrollar. con una menor carga de presiones. s digna labor

de espasas v meidres.

MJTORIDAD Y LIDERAZGO - EMPRESA Y FAMILIA

El hines 8 de mayo se realizard  jneitard a participar a ejecutivos
tna conferencia del destacado  y empresarios acompenicados de

doctor v pensador espaniol Aquing  sus esposas. Se calculea wna asis-

Polaino Lorente. quien ba siclo in- - gencie de 400 personds.
vitado a Chile por Generacion

/fl.'fj)f‘l’.\‘(”'f(n’f. Jreird tratar los te- Fos Hnterescdos GoDerany ooanig-

mas: “Autoridad y Liderazgo™ y sdcarse al feléionte 225040

“Trabajo y Familia™. Bste encien-

tro se realizard entre las 19.00 y

la 21.00 brs., en CasaPiedra y se
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